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Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
. _
Online-Test

Bitte gehen Sie auf diese Webseite: https://wachstumstracker.de/factfulness-quiz/

factfulness ot Tests Answers
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your global knowledge Hans Rasling ===

Beantworten Sie die Fragen so schnell es geht und

merken Sie sich am Ende Ihr Ergebnis.
(@) scaN ME



https://wachstumstracker.de/factfulness-quiz
https://wachstumstracker.de/factfulness-quiz/
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Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
Ergebnisbetrachtung: ein wenig Statistik -
Annahme: Konditionierung von Affen auf Auswahl auf nur ein Bananenparchen
A
[
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Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
Ergebnisbetrachtung: ein wenig Statistik -

Siidlicher
Oberrhein

Empirische Weisheit: Bei NAffen = oo ergébe sich ein Mittelwert von 33,33%
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Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
Ergebnisbetrachtung: ein wenig Statistik und Hintergrinde -

Factfulness Test bei Gapminder:
Nuenschen > 1 Mio. => Mittelwert von 40%
Factfulness Test 2015 World Economic Forum in Davos
NRegierungsvertreter:innen €8- 1.000  => Mittelwert von 61%
Was ist nun mit lhren Ergebnissen?

Und welche Zusammenhange lassen sich fur lhre Arbeit ableiten?



Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur

Einfluss des kollektiven Gedachtnisses

KOLLEKTIVES GEDACHTNIS

« Maundlich von Generationen Ubertragen
» Gepragt durch Emotionen und Erfahrungen

« Wahrnehmungsverzerrungen und Fehlurteile

EINFLUSSE AUF
ENTSCHEIDUNGE

« basiert auf Dokumentation
* Fakten- und Datenorientierung
« Ungewissheit der realen Darstellung

HISTORISCHES GEDACHTNIS




Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur

Kollektive Gedachtnisse : Einflussnahme auf Unternehmenskulturen
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Der kulturelle Kontext eines Unternehmens, (Quelle: Sackmann, 2017, S. 67, Abb. 2.8)
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Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
Oberrhein

Hintergrinde: Strukturen im Langzeitgedachtnis

Auf Ereignisse mit einer grol3en emotionalen Signifikanz hin enkodieren Menschen Blitzlichterinnerungen, die nicht
zwangslaufig akkurater als alltagliche Erinnerungen sind.

Blitzlichterinnerung Falschinformationseffekt
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Warum konnten die verschiedenen Formulierungen, mit denen Augenzeu-
— Blitzlicht  — - — alltégliche Erinnerungen gen einen Unfall beschreiben, ihre spateren Erinnerungen beeinflussen?

Quelle: Psychologie, von R. J. Gerrig, P. Zimbardo, Aufbereitung Emmanuel Beule



Einfllisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur Siidlicher
. . . . O Oberrhein
Hintergrunde: Urteilen und Entscheiden
/ Abstrakte Mengen-Darstellung der Urteilsverzerrungen
Auswahl mit c. Theoretisch attraktive
Fehlentscheidung. Bewerber.

Ein Grolteil der Urteile und Entscheidungen ist von
Heuristiken geleitet — mentale Patentrezepte, mit denen
man schnell zu Losungen gelangt. 1. Unsere

Vorauswahl.

Heuristiken liefern abgekurzte Verfahren fur haufige und
schnelle Beurteilungen.

a. Alle Bewerber

|!f die Stelle.
i
i

b. Menge aller eignungsdiagnostisch

geeigneter Bewerber auf die A
ausgeschriebene Stelle. !
1
!

: Griinde der Fehlurteile Teilmengen- und 1
; Schnittmengenbeschreibung \4
1. Intuitive Vorauswahl bedingt > b = optimale Bewerber.
durch:
= Heuristiken. > 1. = heuristische Voraus-
2 wita P H = Basisratenfehler. Wahl
Reprasentativitatsheuristik
. - . . ) » 1.Nb.<b. =Basisratenfehler und
- Verwendung der geschatzten Ubereinstimmung 2. Fehlentscheidung durch : Alpha- bzw. Betafehler.
; o N \ Heuristic
(Repras_entatlwta’g_) als Grundlag_e fur die . Hounstken s ine _ Herr Mayers Auswah
Urteilsbildung. Frihere Informationen werden = Alpha und nach Halo-Effekt
herangezogen um gegenwaértige Sachverhalte zu , poatenien > bne - theoretisch ideale
beurteilen inwieweit sie ubereinstimmen. Wie beim Auswahloption, wenn
. . . Attraktivitat ein mess-
induktiven Schliel3en. bares Kriterium ist
K n _= 'flcl?nittm;ange von /




Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur

Megatrend psychologische Sicherheit
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Alte Welt Neue Welt

I
i Entwicklung persoénlicher Bediirfnisse, einer
! Entfaltung des Potentials der eigenen

___________________ . 2. . e i

i Status, Anerkennung und Achtung der Person,
Individual- ; die Achtung von Leistungsmerkmalen wie Kom-
bediirfnisse petenzen, Kénnen, Unabhéngigkeit, Freiheit und !

Selbststandigkeit.

]

: Bedirfnisse nach leben, Essen,
i Kleidung, Wohnung, wirtschaft-
I
I
I

Kontakt zu Menschen, Liebe, -

1

!

Bedurfnisse nach Beziehungen, !

1

lichem Wohlergehen, Gesund- I
i heit !

i soziale Anerkennung, Freundschaften, Gesell-
| schaft, sich einer Gruppe zugehdérig flhlen, das

Antrieb und Wechselwirkung:
Das innere Feuer

soziale
Bediirfnisse

. 1

— g ;
=S Bedurfnisse nach Sinn, |
1

Orientierung, pers.Einklang, '

Allgemeinwohl zu dienen :
]

i Schutz vor sozialen Unruhen, Krankheiten, und Entwicklung

Sicherheits- | einem Dach iiber dem Kopf, Arbeitsgarantie fur

I
I
I
R i e | Bedurfnisse nach Wachstum
I
I
bediirfnisse !

I

N |
physiologische : Erfullung der Grundbedirfnisse wie Hunger, .
Bediirfnisse Durst, Schutz vor duRReren Gefahren !

1



Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur

Modell: Transformation der Gesellschaft und Kulturvorstellungen

Alte Welt

Neue Welt

& Verantwortung

Experimentieren

D Sinn

y'__| Transparenz

m
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Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
Generationskonflikt: Die Macht der Distanzlosigkeit versus Machtdistanz

Wandel der Kommunikation und der Erziehung
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Einfluss des kollektiven Gedachtni

- KULTURELLE =)
KRAFTFELDER

@T@

DAGEGEN EGAL

REAKTANZ




Einfliisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur cS)iliJCeIlrirchheeilr'1
Mitmachen. Mitteilen. Mitwirken. Mithoren. Alles erlaubt.

KOMPELXITAT &

KOMPLIZIERT

Innovation und Umwelt 2.2 Historischer Abriss von Industrie 1.0 bis 4.0
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Kompliziert
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Einflisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
Komplexitat: Zwischen Prozessvorstellungen und der Realitat
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(Digitale) Transformationen strukturiert gestalten
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IHK Digital Transformation Map — ein Orientierungs- und Methodenmodell

Artikelsammlung: Leitfaden digitale Transformation

—

.
Fiir eine digitale Zukunft: IHK Digital Transformation Map "

Denn ein Ziel ohne Plan bleibt nur ein Wunsch.
' # GemeinsamDigital

—

.
Fiir eine digitale Zukunft: IHK Digital Transformation Map "

Die Methode bestimmt das Ergebnis: Blue Ocean vs. Red Ocean

# GemeinsamDigital

BIG DATA

Vs
+OWNERSHIP

JHORIZONTALE

VS
VERTIKALE L e R (CLOUD SAAS
(NACH PORTER) ) INFORMATIONEN

GESCHAFTSMODELLE

ETC.)

VERNETZER
KUNDENNUTZEN
(STATT PRODUKT

DISRUPTION
AM MARKT

TEAMS DIGITAL

STRUKTUR
) é COLLABORATION
(KOMMUNIKATION,

VERTEILTE TEAMS)

TRANSPARENZ +
FEHLERKULTUR

CO - CREATION ALS INNOVATIC

CUSTOMER KULTUR

CENTRICITY

TALENT - AKQUISATION

PARADOXICK AUGENHOHE
SIND NORMAL! BEWEGUNG

GOLDEN CIRCLE
(NACH SIMON SINEK)
ALS KEIMZELLE DES

FUHRUNGSVERSTANDNISSES

(C) 2020. 2021 GORDON GEISLER / IHK SUDLICHER OBERRHEIN


https://www.suedlicher-oberrhein.ihk.de/impulsnetzwerk/toolkits-h/leitfaeden-toolkits/ihk-digital-transformation-map-prozesse-und-strukturen-5250934
https://www.suedlicher-oberrhein.ihk.de/impulsnetzwerk/vernetzen-und-veranstaltung/einmalige-veranstaltungen/ihk-digtial-transformation-map-5246504
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Auszug aus Rapid Learning: Verhalten und Haltung

Zielsetzung und ahnliche Modelle

* Wir sehen den Umgang mit Fehlern.

» Ausléser ist jedoch unsere Haltung (Werte,
Motive).
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Einfliisse kollektiver und organisationaler Gedachtnisse auf die Unternehmenskultur
Veranderungsgeschwindigkeit/Intensitat in Organisationen

Zielsetzung und ahnliche Modelle

 Gestaltung der Unternehmens- und Aoof
Fehlerkultur via Rapid Learning sind
immer Haltungsfragen.

(EEN
g

* Nur andert sich eine Haltung stets
langsam.

INTELS I TAT derz VERAYDE ind
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IHK-Sicht auf (digitale) Spannungsfelder der Arbeitswelt von morgen

Okonomische und dkologische Nachhaltigkeit

Krisenmanagement

Zielsetzung & Strategieentwicklung

Entscheidungsfindung

Unternehmensgestaltung

Wertvorstellung von Arbeit
Neue Arbeitsmodelle
Allgemein- und Weiterbildung

Arbeits- und Fachkrafteengpasse

Problem vs. Lésung

oo
Ambidextrie 4.0

—
2
1)
c
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j
5
o
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2

Globalisierung
Internationalisierung
Lieferketten und Matching

Datenmanagement & -qualitat

Stakeholderbedurfnisse
Digitales Okosystem
Digitale Geschaftsmodelle
Kulturelle Kraftfelder
Digitale Infrastruktur
Digitale Geschaftsprozesse

Digitale Technologien

Siidlicher
Oberrhein
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Online Seminar: Elemente und Nutzen der Digitalisierung

Kontaktdaten

Emmanuel Beule

Referent Digitale Unternehmensentwicklung
IHK Sudlicher Oberrhein
emmanuel.beule@freiburg.ihk.de

+49 761 3858 268

Siidlicher
Oberrhein

m

Themenauszug

Expertisen

Wirtschaftspsychologie, Change & Diversity Management, Fihrungs-
psychologie, Unternehmenskultur, Geschaftsentwicklung,
gesellschaftlicher Wandel

Beratungsleistungen

Digitalisierung, Digitale Transformation, digitale Geschaftsprozesse,
digitale Geschaftsmodelle, Industrie 4.0, Organisationsberatung


mailto:emmanuel.beule@freiburg.ihk.de
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