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Wir machen künstliche Intelligenz für 
Menschen zugänglich.

Christian Kleemann
Prompt Engineer

Dirk Kuga
Tool-Experte
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Das haben wir mitgebracht

Von Excel bis Mailing: das ist jetzt möglich

Cases: so weit gehen andere mit KI

KI-Strukturen aufbauen & Entscheidungen treffen

http://www.ki-cafe.de
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Wie oft kommt bei euch im Unternehmen KI zum 
Einsatz?

Frage 1

http://www.ki-cafe.de
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Human in the loop

Die Kombination Mensch & KI ist 
leistungsfähiger als Mensch & Mensch 
oder KI & KI.

http://www.ki-cafe.de
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Human in the loop

Wichtig ist es, Anwendungsfälle mit 
Business-Impact für sich zu finden.

http://www.ki-cafe.de
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Eigene Anwendungsgebiete finden

Original Reverse Engineering 
mit Dall-E 3

http://www.ki-cafe.de
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24/7 Business Development mit 
KI-Support

1. Coach
2. Feedback-Geber
3. Erweiterung und Bewertung von Business-Ideen
4. Meeting-Mediator
5. Markt & Potenzial-Analyst
6. Prozess-Analyst
7. Prototyping-Maschine
8. Unternehmensbewerter
9. Chancen-Risiken-Analyst (SWOT)

10. …

http://www.ki-cafe.de
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https://ki-cafe.de/anwendungsgebiete/ki-coaching-mit-chatgpt/
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https://uizard.io/
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https://www.brancher.ai/

http://www.ki-cafe.de
https://www.brancher.ai/
https://www.brancher.ai/


© KI-Café 2023  | www.ki-cafe.de

Das ist jetzt möglich

Business
Dev

Finance & 
Reporting

Marketing
& Content

Sales & 
Akquise

HR, Support 
& IT

http://www.ki-cafe.de


© KI-Café 2023  | www.ki-cafe.de

24/7 Finance & Reporting mit 
KI-Support

1. Analyse von Finanzberichten
2. Echtzeit-Reporting
3. Budgetoptimierung
4. Risikobewertung
5. Cash-Flow-Prognosen
6. Betrugserkennung
7. Interaktive Datenvisualisierung
8. …

http://www.ki-cafe.de
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https://powerbi.microsoft.com/de-de/
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Welche Herausforderungen oder Hürden seht ihr bei 
der Implementierung von KI bei euch?

Frage 2

http://www.ki-cafe.de
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24/7 Marketing-Performance 
mit KI-Support

1. Generierung aller Arten von Inhalten
a. Vom Newsletter bis Video-Skript
b. Produktbeschreibungen
c. Keyword Research
d. Mail Automation Workflows

2. Marketing-Strategien und Analysen
3. Growth hacking Strategien
4. Suchmaschinenoptimierung
5. Automatisierung im Social Media Segment
6. Segmentierung und Analyse in Echtzeit
7. …

http://www.ki-cafe.de
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https://tome.app/
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Hilf mir, eine Content-Strategie zu entwickeln, die ein starkes 
Engagement fördert, eine bestimmte Zielgruppe anspricht und die 
Integrität des Themas wahrt.

Hierfür benötige ich eine gründliche Analyse und strategische Empfehlungen, die auf den 
folgenden Parametern basieren:
Spezifische Themen:
1) Themenerkundung - [Beschreibe das spezielle Thema, mit dem du dich befassen willst]
2) Zentrale These - [Was ist die grundlegende Botschaft, die du deinem Publikum vermitteln 
möchtest? 
Zielgruppenmerkmale:
1) Geschlechterorientierung - [Gib an, ob deine Inhalte für Männer, Frauen oder eine nicht 
geschlechtsspezifische Zielgruppe bestimmt sind]
2) Altersdemografie - [Gib das Alterssegment deiner Zielgruppe an]
Berufsprofil [Welche Berufsfelder oder Branchen sind mit deiner Zielgruppe verbunden? 
3. [Zusätzliches Interessen]

Kenntnisstand der Zielgruppe im Themenbereich:
[Sind es Anfänger, Fortgeschrittene, Fachexperten oder eine bunte Mischung?]
Schmerzpunkte/Probleme der Zielgruppe in Bezug auf das Thema:
1. [Problem 1]
2. [Problem 2]
3. [Thema 3]
Wettbewerbsanalyse:
1) [Wer sind deine Hauptkonkurrenten in diesem Bereich und welche Taktiken setzen sie ein?]

Bitte erstelle unter Berücksichtigung dieser Faktoren eine ganzheitliche, datengestützte 
Strategie zur Erstellung von Inhalten, die eine stärkere Einbindung der Zielgruppe garantiert, 
dem Leser einen Mehrwert bietet und unsere Ziele erreicht.

http://www.ki-cafe.de
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24/7 Sales & Akquise mit 
KI-Support

1. Sales-Prozesse entwerfen & bewerten
2. Sales Letter & Outreach Konzeption
3. Lead Scoring & Nurturing Strategien
4. Preisoptimierung
5. Gesprächsführung
6. Mailing Automation
7. Akquise Automation
8. Chatbot Automation
9. Personalisierung und Ausstreuung

10. …

http://www.ki-cafe.de
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https://www.userlike.com/de/blog/die-besten-chatbots
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24/7 HR, IT & Customer Success 
mit KI-Support

1. Automatisierte Bewerber-Bewertung
2. Beschleunigung von Onboarding-Prozessen (Pläne & 

Programme)
3. Inhaltserstellung für Mitarbeiterentwicklung
4. Automatisierung von E-Learning und Weiterbildung
5. Ticket-Priorisierung
6. Reporting und Skripte
7. Netzwerksicherheit & Updates
8. Coding
9. ..

http://www.ki-cafe.de
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Andere Tools & Chancen

Professionelle Personalbilder ohne 
Fotografen https://www.realfakephotos.com/

alternativ www.aragon.ai

Recruiting Automatisierung & 
Personalisierung 
https://www.kula.ai/personalized-recruitment-email-generator

http://www.ki-cafe.de
https://www.realfakephotos.com/
http://www.aragon.ai/
https://www.kula.ai/personalized-recruitment-email-generator
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https://www.capcut.com/de-de/tools/online-video-editor
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https://github.com/features/copilot

Jede IT kann bei vielen Aufgaben 
aus dem Stand 10-25 % Zeit 
einsparen.

Github Copilot

http://www.ki-cafe.de
https://github.com/features/copilot
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Fragen bisher?
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Habt ihr Bedenken oder Ängste bei der Nutzung von 
KI-Technologien in eurem Unternehmen?

Frage 3

http://www.ki-cafe.de
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Wilde Cases
So weit gehen andere mit KI

http://www.ki-cafe.de


© KI-Café 2023  | www.ki-cafe.de

Betrugserkennung 
in Echtzeit

KI zur 
Preisgestaltung in 

Echtzeit

KI zur Erstellung 
von individuellen 

Playlists

Kundenverhalten 
analysieren

Lieferketten 
optimieren

http://www.ki-cafe.de
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https://www.ardmediathek.de/video/nordmagazin/kuenstliche-intelligenz-am-krankenbett/ndr/Y3JpZDovL
25kci5kZS8wNjM4NGVkZC02ZjlhLTRlNmUtYmEwYi04OWY4YzY0MTI0Y2Q
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https://www.robotlab.com/higher-ed-robots/store/walker-humanoid-service-robot-for-research
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KI in den Alltag integrieren
Strukturen aufbauen & Entscheidungen treffen

http://www.ki-cafe.de
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1. Top Down vs. Bottom-up vs. Menschen befähigen

2. Prozesse zu identifizieren und zu bewerten

3. Auf Business Impact achten

4. Hürden und Bedenken besprechen

5. Interdisziplinäre Teams einführen 

6. Datenschutz-Themen klären

7. Schulen und aufbauen

http://www.ki-cafe.de


© KI-Café 2023  | www.ki-cafe.de

Die Power von Prompt Engineering

Leitidee

Stell dir einfach vor, dass GPT dein Praktikant am ersten Arbeitstag ist
Und er kann sogar schon alles, aber er muss wissen:
● Was du möchtest
● In welcher Form du es möchtest (z.B. Umfang und Tonalität)
● Welche Ziele du verfolgst
● Und welche Dinge GPT (dein Praktikant) bisher nicht wissen kann

Einem Computer eine 
menschliche Anleitung zu 
geben, bedeutet, zwei 
vollständig unterschiedliche 
Arten von Intelligenz 
gleichzeitig zu nutzen.

Eine starke Fähigkeit in der Zukunft (schon jetzt)

Mehr dazu am 
06.12. 🤓

http://www.ki-cafe.de
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Zusammenfassung

1. Setze dort an, wo zügig ein Business Impact entsteht

2. Nimm Mitarbeiter mit auf die KI-Reise

3. Identifiziere repetitive Aufgaben

4. Baue interdisziplinäre Teams auf

5. Wähle Tools sorgfältig aus und/oder integriere sie 

direkt in die Umgebung

6. Schule dein Team & stelle Wissen bereit

7. Nutze je nach Bedarf externes Know-how

http://www.ki-cafe.de
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Kontakt

Christian Kleemann
Prompt Engineer
christian@ki-cafe.de

Dirk Kuga
Tool-Experte
dirk@ki-cafe.de

https://ki-cafe.de/ki-sprechstunde/
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